oI, COMISION DE LOS DERECHOS HUM ANOS DEL ESTADO DE QUINTAN A ROO

CESTADOS Reporte trimestral "Actividades de Educacién”
QUINTANA ROC

Programa presupu estario: E010 Cultura Ciudadana de los Derechas Humanos.
Unidad Responsable de la Fuente del Indicador: Instituta de Formacidn Especializada en Derechas Humanas.
Indicador: FPCO1 AQ 1 Porcentaje de persanas servidaras publicasy personas de 18 afios y més que concluyen las actividades de educacidn en derechos humanos impartidas por la COHEQROQO.

-3

Se estimd la inscripcidn de 507 personas y la
Formacién y Divulgacién de , conclusién de 465; derivade del supuesto: las
los Depachas Hurranas: 12 264 198 462 . ‘|personas servidoras publicas y la poblacidn en
de educacion en derechos humanos. general asisten o participan en las activida des de
educacidn que se imparten, y aplican en sus
funcianes y vida diaria lo aprendid o; la variacid n

Personas servidoras publicas y de 18 ~ |correspande a la integracidn de los grupas por
aflos y mas que concluyen las|Farmacidén y Divulgacion de

Personas servidoras publicas y de 18
[afios vy mas inscritas en las activida des

12 263 191 454 parte de las instituciones con las gue se calabera
actividades de educacid n en derechos |los Dere chas Hum ancs. : y al interés de las persanas para capacitarse en

humanaos. f\ los temas.

3 .
-

‘ P Mtra. Rebeca Bea triz Herreros Ta pia
| Encargad a del In stituto de Farma cién Espedializa da en De rechas H umanos
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Programa presupu estario: EQ10 Cultura Ciudadana de los Derechos Humanas.
Unidad Responsab le de la Fuente del Indicadar: Instituta de Formacidn Especializada en Derechas Humanas.

Indicador: FPCO1 AQ2 Parcentaje de personas beneficiadas can las acciones e ncaminad as 2 la pramocié n en derechos humanas respecte a la poblacién de Quintana Roa de 5 afios Y mas.

COMISION DE LOS DERECHOS HUM ANOS DEL ESTADO DE QUINTAN A ROO
Reporte trimestral "Actividades de Promocidn"

Desarrallo de acciones encaminadas a
(la  promacién de los derechos
humanos.

Formacié n y Divulgacién de
los Derechas Humanaos.

398 10,120 7,106

17,226

Derivado del supuesto: la poblacién en general

participa en las actividades de premacid n gue se
implementan, y respetan y ejercen las derechas
humanos; se repartan estadisticas por arriba de
lo estimade, por lo cual se realizaron ajustes
entre el personal para atender |a demand a.

Mtra. Re beca'Bea tri

é&erns Ta pia
Encargad a del Instituto de Forma cidn Esgecidliza da en De rechos H umanos
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COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Reporte mensual "Impactos a través de las Redes Sociales"

Programa presupuestario: E010 Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.
Unidad Responsable de la Fuente del Indicador: Direccion de Comunicacion Social.
Indicador: FPCO1 AO3 Tasa de variacion en el numero de publicaciones a través de las redes sociales.

Tr

imestre |

Actividad

Componente / Eje

Enero

Febrero

Marzo

Actividad

Actividad

Actividad

Subtotal
Actividad

Observaciones / En caso de sobrepasar o no
alcanzar la meta, justificar la diferencia

Difusién de los Derechos Humanos a
través de las redes sociales.

Formacion y Divulgacion de

los Derechos Humanos.

434

408

434

1,276

Se programaron 1,246 actividades en el
trimestre y se realizaron 1,276, la variacion
corresponde a actividades coordinadas con
otras instancias y a la difusion de distintos
materiales. A través de estas acciones se busca
que la poblacion resuelva dudas y se interesen
en los temas de derechos humanos, y esto se
propicia si utilizan e intereacttan con las redes
sociales de este organismo.

G

Lcda. Udette Aurora dolis Garcia
Directora de Comunicacién Social
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e L Reporte trimestral "Emisién y Seguimiento de Recomendaciones "

Programa presupuestario: E012 Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos.
Unidad Responsable de la Fuente del Indicador: Direccion General de Revision de Proyectos, Control y Seguimiento de Recomendaciones.
Indicador: FPCO1 AD6 Porcentaje de recomendaciones aceptadas para su cumplimiento por las autoridades responsables.

Trimestre |
Actividad Componente /[ Eje Enero-Marzo Observaciones / En caso de sobrepasar o no alcanzar la meta,
Actividad justificar la diferencia

La recomendacion es la resolucion mediante la cual la Comisién,
después de haber concluido las investigaciones del caso, determina,
. . ., de acuerdo al andlisis y evaluacién de los hechos, argumentos y
Recomendaciones emitidas por la |Proteccién y defensa de 3 . )
0 pruebas que constan en el expediente de queja, que la autoridad o
CDHEQROO. los Derechos Humanos. . et i K .
persona servidora publica incurrié en violaciones a los derechos
humanos. La emisidon de las mismas, varia de acuerdo a estos hechos.
En ese sentido, es menester resaltar que si bien la recomendacién en
el instrumento juridico mediante el cual se procura proveer de una
reparacion integral a las victimas, esta no es la Unica via con la cual
cuentan las visitadurias generales para esos fines, toda vez que el
articulo 46 de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del

Recomendaciones aceptadas por las Brok o def d Estado de Quintana Roo, prevé la obligacién de buscar siempre
i - roteccidon y defensa de _ e ) .
autoridades pdublicas para su 0 medios alternos de solucién de controversias para la resolucién de
. los Derechos Humanos. .
cumplimiento. los asuntos, por lo cual, se ha acatado al cumplimiento de la

mencionada disposicién legal para resolver los expedientes de queja
en los cuales se acreditaron violaciones a derechos humanos.

Lic. Ratl Enrique Cabrera Qovarrubias.
Director General de Revision de Ffyoyectos, Control
y Seguimiento de Recomefdaciones.



QUINTANA ROO

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Programa presupuestario: E012 Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos.
Unidad Responsable de la Fuente del Indicador: Centro de Atencidn a Victimas.
Indicador: FPCO1 AO5 Tasa de variacion de investigacidn y documentacion realizada por presuntas violaciones graves a los derechos humanos.

Reporte trimestral "Investigaciones realizadas por el CAVI"

Trimestre |

Enero-Marzo

humanos.

derechos humanos.

. Subtotal Observaciones / En caso de sobrepasar o no
Actividad Componente . . .. . .. . . .
Actividad Beneficiaria | Beneficiario persona alcanzar la meta, justificar la diferencia
beneficiaria
Las investigaciones derivan del supuesto que las
v i ctimas de presuntas violaciones graves a los
derechos humanos requieran los servicios del
personal de este Organismo; de los expedientes
T de queja que se inician, no todas requieren de la
Investigaci 6 n por presuntas Proteccién y defensa de los int i6 adi icoldgica del | del
L intervencion médica y psicolégica del personal de
violaciones graves a los derechos 90 13 56 69 yp g P

Centro de Atencién a Victimas, es por ello, que
varia el nimero de investigaciones y de personas.
Sin embargo, en este trimestre se cont 6 con
mayor numero de personal por lo que se refleja
un incremento en el nUimero de investigaciones
realizadas.

Mtra. Claudia CéCilia Gutiérrez Pérez

Directora General del Centro de Atencion a Victimas
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‘ ComISION: COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
‘ l HUMARSS Reporte trimestral "Expedientes Iniciados y Concluidos"
QUINTANA ROO

Programa presupuestario: E012 Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos.
Unidad Responsable de la Fuente del Indicador: Unidad de Transparencia y Control Estadistico.
Indicador: FPCO1 A04 Tasa de variacion de expedientes de quejas concluidos.

Trimestre |
. . Enero-Marzo Observaciones / En caso de sobrepasar o no alcanzar la meta, justificar la
Actividad Componente = i .
Expediente diferencia
Numero de expedientes iniciados en 2023. Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos. 514
La cantidad de expedientes iniciados y concluidos varia de acuerdo a la
poblacidn que ha sido vulnerada en sus derechos humanos y hace uso de
los servicios que ofrece esta Comisidn.
Numero de expedientes concluidos en 2023. Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos. 474

Lic. Juan A
Dire ]
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/ CoMIsTONS COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
‘ \ fé’g-'.ﬁ%%? Reporte trimestral "Orientacién y Asesorias Juridicas en Materia de Derechos Humanos"

QUINTANA ROO

Programa presupuestario: E012 Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos.
Unidad Responsable de la Fuente del Indicador: Unidad de Transparencia y Control Estadistico.
Indicador: FPCO1 AO3 Promedio de orientaciones y asesorias juridicas impartidas por abogado (a).

Trimestre |
Enero-Marzo
) o Numero de Personas Servidoras Observaciones / En caso de sobrepasar o no alcanzar la meta,
Unidad/Area Responsable L i .. .. . . .
Publicas que brindan el servicio Actividad justificar la diferencia
Primera Visitaduria General 8 375
Segunda Visitaduria General 10 525

T Visitaduria G | 228 . . . .
ercera visitaduria wenera Este servicio se otorga de manera gratuita y estd destinado a

6
Coordinacién de Atencidn a Centros Penitenciarios y de Asuntos Especiales 4 98 asesorar a las personas que asi lo solicitan, por ello se presentan
las variaciones de atencion.
3 54

Coordinacién de Atencidn a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad

Coordinacién de Asuntos de la Mujer 1 23

Total 32 1,303
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Reporte trimestral "Supervisiones y procedimientos derivados

Programa presupuestario: E012 Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos.

Unidad Responsable de la Fuente del Indicador: Oficialia Mayor.
Indicador: FPCO1 AO5 Porcentaje de instituciones del sector publico supervisadas sin procedimientos generados por violacion a derechos humanos

Trimestre |

Direccién de Planeacién
Enero-Marzo

Procedimientos
Unidad Responsable Supervisiones . Observaciones
derivados

Se realizd la primera sesién del Consejo de la Ley para la Prestacion de
0 0 Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil de Quintana
Roo, en la que se acordd que la Comisidn iniciara las supervisiones a las
0 0 estancias infantiles en el mes de junio, por lo cual se reprograman las mismas;

en este trimestre se estimd supervisar a 10 estancias a través de la
Coordinacidn de Atencion a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad.

Tercera Visitaduria

Segunda Visitaduria

Coordinacién de Atencion a la Nifiez, la 0 0
Adolescencia y |a Discapacidad

Total 0 0
‘\\. |
\ vl A
Lic. Erick Armar%:’Popt Alcocer
oficial Mayor

\

\
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Progfama presupuestario: M001 Gestion y Apoyo Institucional.
Unidad Responsable de la Fuente del Indicador: Oficialia Mayor.

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Reporte trimestral "Nivel de Cumplimiento de Metas Sustantivas"

Indicador: FPCO1 Porcentaje de cumplimiento programatico de metas sustantivas de la institucion.

Trimestre { A lad
Indicador 2 & sl i %
Programado | Ejecutada | Nivel de Cump Prog Ejecutado | Nivel de Cumplimiento Observaciones

E010 FPCO1A1 Porcentaje de personas servidoras publicas y personas de las dreas sustantivas estimaron metas de acuerdo al
18 afios y mds que concluyen las actividades de educacion en derechos 91.716 98.268 107.144 91.716 98.268 107.144 comportamiento del uso de los servicios que ofrece este
humanos impartidas por la CDHEQROO. Organismo. En lo referente a las actividades de educacion y
E010 FPCO1A2 Porcentaje de personas beneficiadas con las acciones de promocion, las variaciones se presentan por la colaboracion con
promocion en derechos humanos respecto a la poblacion de Quintana 0.700 0.997 142.375 0.700 0.997 142.375 distintas  instituciones quienes promueven al interior, la
Roo de 5 afios y mds. participacién de las personas servidoras publicas vy, al interés que la
E010 FPCO1A03 T: variacio | nd licaci lacio | ti i t | teria.

0 : asa.de ariacién en el nimero de publicaciones a 130741 136.296 104.249 130.741 156.296 104,249 pobl aC|on.en ge?era iene halma los temas eln alma e‘rla Fn el caso
través de las redes sociales. de las orientaciones, expedientes de queja, investigaciones por
PCO1A01 P ta i i i i
E012 ‘F ‘01 0 orcen aJ'e de recomendaciones aceptadas para su 100.000 0.000 0.000 100.000 0.000 0.000 vmllamones graves a derech?s humam?sl, y las recorﬂendacwhes,
cumplimiento por las autoridades responsables. varian de acuerdo al acercamiento y solicitud de atencion por parte
E012 FPCO1A02 Tasa de variacion de investigacion y documentacion 37.736 69.811 185.000 37.736 69.811 185.000 :e a poblamclm yl/?'wctlmasl de. xrare;url\tashvmr:amones de delrgchos
realizada por presuntas violaciones graves a los derechos humanos. : : ! : ’ : umanas, y al analisis y ev‘-f‘ Haclonce los 'ec 05, Lasisupgrvisiones

se reprograman y se iniciardn en el mes de junio.
E012 FPCO1A03 Tasa de variacién de expedientes de quejas concluidos. 13.736 30.220 220.000 13.736 30.220 220.000
E012 FPCO1A04 P io de orientaci rias juridi
i ! romedio flentaciones 1y -asesolias JUEQIRAS] 33495 40719 122.925 33.125 40.719 122.925
impartidas por abogado (a).
E012 FPCO1A05 Porcentaje de instituciones del sector publico
supervisadas sin procedimientos generados por violacion a derechos 100.000 0.000 0.000 100.000 0.000 0.000
humanos.

\ n A
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\
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Lic. Erick\Arma, ‘—%dot Alcocer
Ny /
Oficial Mayor
\/

\
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COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
COMISION: Reporte trimestral "Ejercicio Presupuesto de Egresos "
DERECHOS
“HUMANOS Del 01/ene./2023 Al 31/mar./2023

QUINTANA ROO

Programa presupuestario: M001 Gestién y Apoyo Institucional.
Unidad Responsable de la Fuente del Indicador: Oficialia Mayor.
Indicador: FPCO1 AO1 Porcentaje del presupuesto ejercido de las areas staff.

Trimestre |
Observaciones / En caso de sobrepasar o no alcanzar la meta
Concepto Ejercido Total Ejercido Staff / - P ¥ ‘
justificar la diferencia
Gasto Corriente 12,687,771.94 4,999,056.60 La variacion corresponde a los movimientos realizados por
cambio de adscripcién de personal para atender las
Gasto de Capital - " |necesidades de las areas sustantivas.
Amortizacién de la deuda y disminucién de pasivos - -
Pensiones y Jubilaciones = -
Participaciones - -
Total ' 12,687,771.94 4,999,056.60

\ \y 7
Lic. E}k;l( Aphgn do Poot Alcocer
‘ﬁficfﬁl Mayor

\




