
 

Consejo Consultivo   
Nallely Rodríguez Hernández 
Paola Monserrat Cortés Rodríguez 
Ignacio Alonso Velasco 
José Manuel Jiménez García 

 Av. Machuxac s/n.  
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083  
Chetumal, Quintana Roo.  
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1101 
cdheqroo@cdheqroo.org.mx         
cdheqroo@hotmail.com  

   
Presidencia   
Omega Istar Ponce Palomeque  Presidenta 

Av. Machuxac s/n.  
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083 
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1101 
cdheqroo@cdheqroo.org.mx         
cdheqroo@hotmail.com 

Secretaría Particular   
Rosa Angelica Esquivel Tec  Secretaria Particular 

Av. Machuxac s/n.  
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083 
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1124 
cdheqroo.secreparticular@gmail.com  

   
Coordinación de Atención a Centros Penitenciarios y Asuntos Especiales 
María del Rosario Ruiz García 
 
 
 
 
 
Martha Patricia Puc Laines 

 Coordinadora 
Av. Cobá #38 Manzana 17, SM 26. CP 77509 
Cancún, Quintana Roo. 
Teléfono: 99 88 98 22 90 y 99 88 98 22 91 
coordinacionpenitenciaria2016@gmail.com  
 
Visitadora Adjunta 
Av. Cobá #38 Manzana 17, SM 26. CP 77509 
Cancún, Quintana Roo. 
Teléfono: 99 88 98 22 90 y 99 88 98 22 91 
coordinacionpenitenciaria2016@gmail.com 

   
Coordinación de Atención a la Niñez, la Adolescencia y la Discapacidad 
Nicté Nayeli García Acevedo 
 
 
 
 
 
José Alejandro Boy Gutiérrez                                                        

 Coordinadora 
Av. Adolfo López Mateos No. 424.  
Col. Campestre. C.P. 77030. 
Chetumal, Quintana Roo.  
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1105 
canad.cdheqroo@gmail.com  
 
Jefe de Departamento de Atención a la Discapacidad 
Av. Cobá #38 Manzana 17, SM 26. CP 77509  
Cancún, Quintana Roo. 
Teléfono: 99 88 98 22 90 y 99 88 98 22 91 
canad.cdheqroo@gmail.com  
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Coordinación de Asuntos de la Mujer 
María de los Ángeles García Salazar  Encargada 

Av. Machuxac s/n.  
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083 
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1105 
cdheqroocam@gmail.com  

 
Coordinación de Vinculación Interinstitucional y con Organizaciones No Gubernamentales 
Isaac Rodríguez Flores  

 
 

Coordinador 
Av. Cobá #38 Manzana 17, SM 26. CP 77509  
Cancún, Quintana Roo. 
Teléfono: 99 88 98 22 90 y 99 88 98 22 91 
vinculacion.cdheqroo@gmail.com  
 

Dirección de Comunicación Social   
Odette Aurora Solís García  Directora 

Av. Machuxac s/n.  
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083 
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1114 
csdhqroo@gmail.com  
 

Primera Visitaduría General   
Felipe Nieto Bastida  Primer Visitador General 

Av. Machuxac s/n.  
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083 
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1127 
primera.vg@gmail.com  
 

Felipe Nieto Bastida  Visitaduría Adjunta de Bacalar 
Calle 20 s/n entre Av. 1era y Av. 3era. 
Colonia Centro, C.P. 77930 
Bacalar, Quintana Roo 
Teléfono: 983 16 42957 
primera.vg@gmail.com  

 
Charlied Juárez Garduño 

  
Visitador Adjunto en el Municipio de Felipe 
Carrillo Puerto 
Calle 68 S/N entre 61 y 63 
Col. Centro. C.P. 77200 
Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo 
Teléfono: 983 83 41244 
primera.vg@gmail.com 
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Charlied Juárez Garduño Visitador Adjunto en el Municipio de José María 
Morelos 
Calle Cobá S/N  entre Chilam Balam y Jacinto Pat 
Col. Centro. C.P. 77890 
José María Morelos, Quintana Roo. 
Teléfono:  997 97 80311 
primera.vg@gmail.com  

 
Segunda Visitaduría General 

  

Lesli Gabriela Sánchez Lechuga 
 

 Segunda Visitadora General 
Av. Cobá #38 Manzana 17, SM 26. CP 77509  
Cancún, Quintana Roo. 
Teléfono: 99 88 98 22 90 y 99 88 98 22 91 
derechoshumanoscancunv2@gmail.com   

   
Lesli Gabriela Sánchez Lechuga 
 

 Visitaduría Adjunta de Lázaro Cárdenas 
Calle Javier Rojo Gómez S/N Independencia 
C.P. 77300. 
Kantunilkín, Quintana Roo. 
Teléfono: 984 144 3458 
derechoshumanoscancunv2@gmail.com 
 

Alan Jael Pat Escobedo  
 
 

Visitador Adjunto en el Municipio de Puerto 
Morelos 
Avenida Timón, Supermanzana 17, 
Manzana 48, Lote 13. 
Col. Cetina Gazca. C.P. 77580. 
Puerto Morelos, Quintana Roo. 
Teléfono: 984 1443458 
derechoshumanoscancunv2@gmail.com 
 

   
Tercera Visitaduría General   
Ángel Salvador Contreras Mis  Tercer Visitador General 

Avenida 28 de Julio, Manzana 9, Lote 31,  
Supermanzana 70. 
Residencial La Toscana. C.P. 77710. 
Playa del Carmen, Quintana Roo. 
Teléfono:  984 80 300 02 
terceravisitaduriageneralplaya@hotmail.com  

   
José Guadalupe Puga Kumul  Visitador Adjunto en el Municipio de Tulum 

Calle Polar Poniente S/N esquina Acuario Norte, 
Manzana 4, Lote 2. 
Col. Centro. C.P. 77780. 
Tulum, Quintana Roo. 
Teléfono: 984 80 25548 
terceravisitaduriageneralplaya@hotmail.com 
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Karla Carminia Rosado Aranda  Visitadora Adjunta en el Municipio de Cozumel 
Avenida 95 Sur por Adolfo Rosado Salas y 
1era Sur Lote 11, Col. Repobladores C.P. 77667. 
Cozumel, Quintana Roo. 
Teléfono: 987 87 2 41 52 
terceravisitaduriageneralplaya@hotmail.com 
 

Secretaría Técnica                                                                       
 Yahaira Estefanni Martin Canche  Secretaria Técnica  

Av. Adolfo López Mateos No. 424.  
Col. Campestre. C.P. 77030.  
Chetumal, Quintana Roo.  
Teléfono: 983 12 91996 
secretariatecnicacdheqroo@gmail.com  

   
Consultoría Jurídica   
Oscar Adrián Sosa Tzuc  Director General  

Av. Machuxac s/n. 
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1146 
consultoria.cdheqroo@gmail.com  

   
Oficialía mayor   
Erick Armando Poot Alcocer  Oficial Mayor 

Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
oficialiamayor_correspondencia@hotmail.com  

   
Venancio Can González  Director Administrativo  

Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
admon.cdheqroo@gmail.com  
 

Jorge Alejandro Juárez Salazar  Subdirector de Recursos Materiales  
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
cdheqroo.materiales@hotmail.com  
 

Fredy David Hay May  Jefe de Recursos Materiales  
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
cdheqroo.materiales@hotmail.com  
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Irving Rafael Can Ramírez  Subdirector de Recursos Humanos  

Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
nominas.cdheqroo@gmail.com  

   
José Leobardo Ojeda Borges  Jefe de Recursos Humanos  

Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
nominas.cdheqroo@gmail.com 

   
Cindy Yaqueline Oy Caamal  Subdirectora de Contabilidad  

Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
cdheqroo_subconta23@hotmail.com  

   
Corintia Olvera Carmona  
 

 Subdirectora de Archivo 
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
archivodh2018@gmail.com   

 
Zulamita Lucero Cortés 

  
Jefa de Archivo 
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
archivodh2018@gmail.com   

 
Dirección de Planeación 

  

Beatriz Ponciana Palomo Yah  Directora 
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
planeacioncdheqroo@gmail.com  

   
José Millán Salazar  Subdirector 

Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
planeacioncdheqroo@gmail.com 
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Jesús Emanuel Chimal Cetz 

  
Jefe de Departamento  
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
planeacioncdheqroo@gmail.com 

   
Dirección de Informática   
Gabriel Ignacio Aguilar Torres  Director 

Av. Machuxac s/n. 
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1113 
informatica@cdheqroo.org.mx  

   
Mauro Martín Castillo Villanueva  Jefe de Departamento  

Av. Machuxac s/n. 
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1140 
informatica@cdheqroo.org.mx  

   
Instituto de Formación Especializada en Derechos Humanos 
Ana Patricia Reyes Diaz 
 
 
 
 
 

 Coordinadora General 
Av. Adolfo López Mateos No. 424.  
Col. Campestre. C.P. 77030. 
Chetumal, Quintana Roo.  
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1301 
ifedhcg@gmail.com  

 
Mirna Margarita Salazar Reina 
 
 
 
 
 
 
 
Edgar Antonio Che Valdez  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
Directora de Capacitación, Formación, Promoción y 
Difusión en Derechos Humanos 
Av. Adolfo López Mateos No. 424.  
Col. Campestre. C.P. 77030. 
Chetumal, Quintana Roo.  
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1301 
cdheqroo.capacitacion@gmail.com  
 
Director de Control Escolar 
Instituto de Formación Especializada Humanos 
Av. Adolfo López Mateos No. 424.  
Col. Campestre. C.P. 77030. 
Chetumal, Quintana Roo.  
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1301 
ifedhcg@gmail.com 
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Luisa Cecilia Balam Villarreal  Directora de Investigación 
Instituto de Formación Especializada Humanos 
Av. Adolfo López Mateos No. 424.  
Col. Campestre. C.P. 77030. 
Chetumal, Quintana Roo.  
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1301 
ifedhcg@gmail.com 
 

Centro de Atención a Víctimas   
Claudia Cecilia Gutiérrez Pérez  Directora General del CAVI  

Av. Machuxac s/n. 
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1128 
cdheqroocavizs@gmail.com  
 

Unidad de Transparencia y Control Estadístico  
Juan Alejandro Magaña Pérez  Director General 

Av. Adolfo López Mateos No. 424.  
Col. Campestre. C.P. 77030. 
Chetumal, Quintana Roo.  
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1110 
transparencia.cdheqroo16@gmail.com  
 

Alfonso Gerardo Zavala Arceo  Subdirector 
Av. Adolfo López Mateos No. 424.  
Col. Campestre. C.P. 77030. 
Chetumal, Quintana Roo.  
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1132 
transparencia.cdheqroo16@gmail.com  

   
Dirección General de Revisión de Proyectos, Control y Seguimiento de Recomendaciones 
Raúl Enrique Cabrera Covarrubias  Director General  

Av. Machuxac s/n 
Colonia Nuevo Progreso, C.P. 77083  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 83 27090 Ext. 1123 
seguimientorec.cdheqroo@gmail.com  

   
  Subdirección en la Zona Norte 

Av. Cobá #38 Manzana 17, SM 26. CP 77509,  
Cancún, Quintana Roo. 
Teléfono: 99 88 98 2 90 y 99 88 98 22 91 
seguimientorec.cdheqroo@gmail.com  
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Órgano Interno de Control 
Karla Noemi Cetz Estrella  Titular 

Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
oicderechoshumanosqroo@gmail.com  
 

Guadalupe Desiree Pastrana Sánchez  Directora 
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
oicderechoshumanosqroo@gmail.com 
 

Felipe de Jesús Gómez Celis  Director 
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
oicderechoshumanosqroo@gmail.com 
 

José Enrique Castillejos Negrón  Subdirector 
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
oicderechoshumanosqroo@gmail.com 

 
Daniel Isaías Paz Viana 

  
Subdirector 
Av. Centenario No. 582. 
Col. Isabel Tenorio. C.P. 77010.  
Chetumal, Quintana Roo. 
Teléfono: 983 118 00 08 
oicderechoshumanosqroo@gmail.com 

 

 

 

 

Directorio actualizado al 07 de julio de 2026 
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