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'*HUMANOS
=ESTADO=

QUINTANA ROO

Nombre del medio de verificacién: INEGI.Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2023.

Clave y nombre del organismo: 4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: EQ10 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.

Resumen  narrativo del nivel|F- Contribuir a garantizar el respeto y el pleno ejercicio de los derechos
reportado: humanos, en corresponsabilidad con los ciudadanos, mediante la
creacion de mecanismos e implementacién de politicas publicas.

Indicador: PED1212- Porcentaje de las medidas y acciones cumplidas totalmente
para la proteccién y defensa de los derechos humanos promovidas por
los Organismos de Proteccion de Derechos Humanos.

Método de calculo: Para obtener el porcentaje, se calcula multiplicando el total de
medidas y acciones aceptadas y cumplidas (x 100), entre el total de
medidas y acciones promovidas por el Organismo de Proteccién de los
Derechos Humanos de la entidad federativa.

Trimestre reportado: Octubre-Diciembre de 2023.
Liga de publicacién del medio de|https://www.cdheqroo.org.mx/wp-
verificacién: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2215- Despacho de Oficialia Mayor.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

47 medidas y acciones aceptadas y cumplidas para la proteccion y defensa de los derechos humanos.

Denominador:

76 medidas y acciones promovidas por el Organismo de Proteccién de Derechos Humanos.

Descripcion de los resultados:

Para este ejercicio 2023 el indicador corresponde a 61.84%, resultando una variacién minima en
comparacién a lo programado del 60%, considerdndose un resultado favorable, ya que el valor obtenido se
encuentra dentro del rango de la semaforizacién. El dato que se reporta corresponde a los resultados del
Censo 2023 con informacion relativa al ejercicio 2022 de acuerdo a los tabulados del INEGI.

Tipo de evidencia: Estadistica AN

Mtra. Beatr%n&iana Palomo Yah.
Directora de Planeacion
Oficialia Mayor
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QUINTANA ROO

fﬂﬁ
4% Somusion:  COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Nombre del medio de verificacion: Informes que emita el INEGI. Recopilacién de Informacién de los
Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de los Derechos Humanos en México.

Clave y nombre del organismo: 4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: E010 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.

Resumen narrativo del nivel|P - La ciudadania cuenta con el conocimiento y ejercita sus derechos
reportado: humanos y obligaciones en los sectores publico, privado y social.

Indicador: 2102102- Porcentaje nacional de las acciones de vinculacion y desarrollo
llevadas a cabo por organismos puUblicos de derechos humanos en el
Estado de Quintana Roo.

Método de calculo: (NUumero de acciones de vinculacidén y desarrollo llevadas a cabo por
organismos publicos de derechos humanos en el Estado de Quintana
Roo / Total de acciones de vinculacion y desarrollo llevadas a cabo por
organismos publicos de derechos humanos en las entidades federativas)

x 100.
Trimestre reportado: Octubre - Diciembre de 2023.
Liga de publicacion del medio de|https://www.cdhegroo.org.mx/wp-
verificacion: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf
Unidad responsable del indicador: 4102-2419 Direccidén de Planeacion.

Datos de las variables reportadas
Numerador:

Numero de acciones de vinculacion y desarrollo llevadas a cabo por organismos publicos de derechos humanos
en el estado de Quintana Roo.

Denominador:

Total de acciones de vinculacion y desarrollo llevadas a cabo por organismos publicos de derechos humanos en
las entidades federativas.

Descripcidon de los resultados:

De acuerdo con la informacion proporcionada a través del medio de verificacidon correspondiente al cuarto
trimestre del ejercicio 2022 por la Secretaria de Gobierno del Estado, se menciona que la Gltima actualizacion
en la recopilacion de informaciéon de los Organismos Publicos de Protecciéon y Defensa de los Derechos
Humanos realizada por el INEGI es del afio 2016. De igual forma, en el anélisis de la informacién realizada por
esta Comisidn, correspondiente al Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2023 realizado por el INEGI no
se recopild informacion al respecto. Por ello, se ha construido un indicador con datos propios en una
aproximacion al indicador planteado de manera original.

¥



Indicador: Porcentaje de Organizaciones de la Sociedad Civil con quienes el organismo publico de derechos
humanos en el Estado de Quintana Roo realizé actividades de vinculacién.

Método de cdlculo: (Nimero de organizaciones de la sociedad civil con quienes el organismo publico de
derechos humanos realizé actividades de vinculacién en el afio 2023 / Numero de Organizaciones de la
Sociedad Civil con quienes el organismo puablico de derechos humanos en el Estado de Quintana Roo mantuvo
comunicacion en materia de derechos humanos en el afio 2023) x 100.

Meta alcanzada en el afio: 12.030
Numerador: 16

Denominador: 133

Tipo de evidencia: Estadistica

Mtra. Be iﬁ’.\?alomo Yah.
Directora de Planeacidn.
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Actividades de vinculacion con la sociedad civil organizada

Organizacion Civil

Actividad

Pro Dignidad universal A.C.

Vinculacion con motivo de promover de manera conjunta

el lanzamiento de la campan "Incluye TEA la diversidad".

Red de instituciones de Educacién Superior
Mexicanas por la Discapacidad y la No
Discriminacion.

Enlace para programar actividades de promocidén vy
difusion entre la poblacidn involucrada con las personas
con discapacidad.

Colegio de Arquitectos A.C.

Invitacion con el objetivo de trabajar con temas
especializados de discapacidad a través de actividades de
promocion.

Disability Rights International A.C.

Capacitacion sobre el derecho a vivir en familia de nifias,
nifios y adolescentes con discapacidad, asi como
herramientas para supervisar que los espacios en los que
se encuentren (casas de asistencia), cumplan con los
estandares internacionales.

Astra A.C., Manos Especiales A.C. y Apafthdem A.C.

Vinculacidn con el objetivo de realizar actividades de
promocidn por la Campafia Incluye TEA la diversidad en el
municipio de Benito Judrez.

Federacidon Estatal para el Desarrollo Humano de
las Personas Adultas Mayores A.C.
(FEDHAM).

Participacion del personal de la CDHEQROO e instalacidn
de un modulo de atencidn juridica en las reuniones
mensuales que convoca la asociacion con personas
mayores. Asimismo, se acordd llevar a cabo de forma
mensual la instalacion del médulo itinerante de
CDHEQROQOO en las reuniones que convoca la asociacidn.

la

Huellas de Pan A.C

Didlogo para la orientacién juridica y los servicios de
capacitacién que ofrece la CDHEQROO. Igualmente se
acordd la participacion de este Organismo para
complementar el funcionamiento del Centro de Atencidn
Familiar que se construira préximamente.

Centro de Apoyo a Indigenas Migrantes de
Quintana Roo A.C.

Reunidon para la orientacion juridica y los servicios de
capacitacion que ofrece la CDHEQROO.

Queertana Roo Chetumal y Prodiversidad.

Acercamiento entre la comunidad LGBTTTIQA+ vy la
CDHEQROO para dar a conocer los servicios de este
Organismo auténomo, asi como la invitacion para
participar en la marcha anual con motivo del Orgullo
LGBTTTIQA+.

Familias con Autismo y otras discapacidades de |a
Zona Maya FCP, A.C.

Vinculacion para promover los derechos de las personas
con discapacidad a través de la campafia Incluye TEA la
diversidad en el municipio de Felipe Carrillo Puerto.




Organizacion Civil

Actividad

Programa Casa Refugiados A.C.

Promocidn de los servicios de orientacion y atencion
juridica que ofrece la CDHEQROO. De igual forma, se
acordd la capacitacién por parte de la asociacién al
personal de la CDHEQROO que tiene contacto directo con
las Personas en Movimiento en el Estado.

Fundacién Casa Aitana.

Acercamiento con la OSC para la promocién de los
servicios de orientacidon juridica y los servicios de
capacitacion que ofrece la CDHEQROO. Se acordé trabajar
de manera conjunta para asegurar el acceso a la salud de
las nifias y nifios que viven con cancer.

Centro de Rehabilitacién Integral Teletén, Cancin.

Se establecieron vinculos de comunicacién para la
orientacién juridica y los servicios de capacitacién que
ofrece la CDHEQROO vy trabajar en la difusidon de los
derechos de las personas con discapacidad.

Documenta A.C.

Vinculacion para el desarrollo del “Programa Formativo
sobre Derechos Humanos e Interseccionalidad de Personas
Privadas de la Libertad”, dirigido al personal de este
Organismo auténomo; asimismo, [aCDHEQROO fungid
como enlace para el acercamientode la A.C. con
autoridades del Poder Judicial del Estado de Quintana Roo
y con la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

México y Caribe Jovenes A.C.

Se establecieron vinculos para el disefio y promocién de
actividades relacionadas con las juventudes y el arte
urbano, encaminadas al fomento del activismo de este
sector de la poblacidn respecto de la diversidad e inclusion
de las personas con discapacidad.

Asociaciéon Mexicana de Juzgadoras Capitulo
Quintana Roo.

Se generd un acercamiento con miras a establecer una
alianza que permita al personal de la CDHEQRQO recibir]
capacitacion de dicha asociacién, que promueve los
derechos de las mujeres a partir de la imparticion de
justicia efectiva, con perspectiva de género e
interseccionalidad.

Fuente: Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
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Listado de Organizaciones Civiles con quienes se tuvo vinculo en 2023

Acuerpadas Quintana Roo

Amigos de Sian Ka'an A.C.

Abrazo de esperanza A.C.

Asociacion de mujeres empresarias jefas de empresas, Delegacién Solidaridad.
(AMMIE)

Amnistia Quintana Roo

Asociacion de Profesionales en Proteccién Civil de la Republica Mexicana A.C.
(APPROCREM)

Aprendiendo a Vivir con VIH-SIDA, A.C.

Pioneros de Tulum A.C.

Asociacion de Deportistas Sordos Quintana Roo
Asociacion de Jovenes Contra el Cancer Infantil
Asociacion Gilberto de Cancin

Asociacion Lukumi A.C.

Asociacion Nacional de Mujeres Transformando México
Pro Nifios Excepcionales A.C.
Avanza Accesible A.C.

Bacalar Consciente [LA.P.

Barra de Abogados de Quintana Roo, Colegio Profesional A.C.
Biodiversidad y Cultura Ambiental de Tulum A.C.

Casa de la Mujer Indigena U Muuk’iil Ko’olelo’ob Maria Ucaib
Centro de apoyo a indigenas migrantes de Quintana Roo A.C.
Centro de Formacién Integral de Cozumel A.C. (CEFIM)
Centro Integral de Atencion a las Mujeres A.C. (CIAM)
Circulo social Igualitario A.C.

Fundacion CISVAC

Ciudadan@s por la Transparencia

Ciudadanos Unidos por la Misericordia

Club Rotario

Club Rotario Canclin Bicentenario

Club Rotario de Cozumel

Club Rotario Tulum
Coalicidon de la diversidad Q. Roo A.C (CODISCUN)
Colectivo Ciudadano Isla Cozumel

Colectivo Kybernus Quintana Roo Sur
Colectivo Ni Una Menos Cancln
Colectivo U Mootsel Kuxtal

Colectivo Yaax Chéel, José Maria Morelos Q. Roo

Colectivo Foréneas Seguras

Colegio de Abogados de Tulum
Colegio de Arquitectos de Quintana Roo A.C.




Informacién y Educacién Sexual del Caribe A.C.

Instituto de Empoderamiento y Liderazgo Zazil Ha A. C.

Ko'olelob ku much’ meyajo'ob A.C.

La Fuerza de tus Pasitos A.C.

Libertad de Accidn por un mejor Quintana Roo

Malinches Ingobernables

Mamita y Lety A.C.

Manos Especiales, A.C.

Colegio de abogados Manuel Crescencio Rején

Mariposas Trans Quintana Roo

México y Caribe Jévenes A.C.

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)

Mujer Libre Mx Fuerza de Ixchel A.C

Mujeres de |a Costa Maya

Observatorio de la Gobernanza para la Cooperacién y el Desarrollo A.C.

Patronato de Pro Educacién de los Jévenes y Adultos

Patrulla Verde A.C.

PCR, Tesoros de luz A.C.

Perros de Busqueda y Rescate de Cancun A.C.

Por mi Derecho a Decidir

Pro Dignidad Universal A.C.

Programa Casa Refugiados A.C.

Por las nuevas generaciones A.C.

Red de Investigaciones y Estudios Avanzados en Trabajo Social.

Red de Organizaciones de la Sociedad Civil de Cozumel

Red de Periodistas de Quintana Roo

Red de Victimas Quintanarroense

Red Nacional de Ciegos delegacion Quintana Roo

Red Nacional de Organizaciones de la Sociedad Civil Sostenible (RENASO)

Colectivo Femenil Xtabay Quintana Roo

Colectivo Resilientxs / La Merkada

Rotaract Cozumel

Salud y Bienestar por Quintana Roo.

Selva y Laguna Bacalar, A. C.

Servicio, Educacidn, Sexualidad y Salud A.C. (SEEDSSA)

Siempre Mujeres Incasablemente Productivas A.C (SMIP)

Siempre Unidas Muchuuk Balo’on A.C.

Somos Uno Quintana Roo A.C.

Trascendiendo con acciones A.C.

Tihosuco Histdrico

Toda Vida Es Importante A. C.

Toshonos Tulum pro discapacidad A.C.

Un Reto Familiar A.C.

Una Estrella en la Oscuridad de Quintana Roo A.C.

Unidos Ayudando por Cancun A.C. (UNAYAC)

Unidos por Aitana A.C.




Unificacion Integral Quintanarroense A.C

U maalobil ti tu laakal mak A.C.

Vida Positiva Playa A. C.

Todos Somos Cozumel A.C.

YAAX REPUBLIKA A.C.

Yaxché, Arbol de la Vida, A.C.

Fuente: Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.



@ COMISION=

. ‘/ DERECHOS COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

QUINTANA ROO

Nombre del medio de verificacion: Reporte semestral "Formacion y divulgacion de los derechos humanos".
p Y g

Clave y nombre del organismo: 4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: E010 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.

Resumen  narrativo del nivel|CO1 - Formacién y divulgacidn de los derechos humanos realizada.
reportado:

Indicador: FPCO1 - Porcentaje de personas que reciben educacién y participan en
las actividades de promocidn y difusion sobre los derechos humanos
en Quintana Roo.

Método de cilculo: (Ndmero de personas de 5 afios y mas que reciben educacion y
participan en las actividades de promocidon y difusion sobre los
derechos humanos / Numero de personas de 5 afios y més gue
habitan en el estado de Quintana Roo de acuerdo a las proyecciones
de poblacién 2011-2025 por municipio del COESPO) x 100.

Semestre reportado: Julio-Diciembre de 2023.

Liga de publicacion del medio de|https://www.cdhegroo.org.mx/wp-

verificacion: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2216 Instituto de Formacidon Especializada en Derechos
Humanos.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

23,695 personas de 5 afios y mds que reciben educacién y participan en las actividades de promocién y
difusion sobre los derechos humanos.

Denominador:

1,728,516 personasde 5 afios y mas que habitan en el estado de Quintana Roo de acuerdo con las
proyecciones de poblacién 2011-2025 por municipio del COESPO.

Descripcion de los resultados:

Se estim¢ la participacion de 26,868 personas en el semestre, de 1,728,516 que habitan en el Estado, sin
embargo, participaron 23,695. En el primer semestre se registré un mayor nimero de participacién en las
actividades de promocion, por lo cual, la meta anual alcanzada fue ligeramente por arriba.

Tipo de evidencia: Estadistica /\
[\
|

Dra. Rebe “z Herreros Tapia
Coordinadora General d stituto de Formacién
Especializada en Derechos Humanos
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Formacion y Divulgacion en Derechos Humanos

_ Semestre Il

Julio - Diciembre

Componente Subtotal
g Actividad Beneficiaria | Beneficiario

persona
Personas de 5 afios y mas
que reciben educacion y|Formacion vy
rtici las| Divuleacid
participan ~ en _las|Divulgacion de| -, 5, 13,640 10,055 23,695

actividades de promocion|los Derechos
y difusion sobre los|Humanos.
derechos humanos.

Fuente: Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Proyeccion de Poblacion 2023

Edad Quintana Roo
Hombres Mujeres
Total 977,763 947,437
0-4 99,543 96,741
5-9 94,463 92,554
10-14 90,897 87,571
15-19 96,225 93,047
20-24 100,797 98,624
25-29 96,641 95,523
30-34 89,130 88,379
35-39 84,400 81,377
40-44 66,030 61,878
45-49 48,893 46,191
50-54 36,578 34,966
55-59 25,877 24,220
60-64 18,202 17,811
65-69 11,657 11,045
70-74 8,108 7,849
75-79 4,819 4,674
80-84 2,694 2,660
85-89 1,542 1,503
90-94 571 552
95-99 233 223
100 y mas 63 49

Fuente: Consejo Estatal de Poblacion.
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COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Nombre del medio de verificacién: Reporte trimestral "Actividades de educacion”.

Clave y nombre del organismo:

4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario:

EO10 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.

Resumen  narrativo del nivel|CO1 AO1 - Imparticién de educacién en derechos humanos a personas
reportado: servidoras publicas y personas de 18 afios y maés.
Indicador: FPCO1 AOQ1 - Porcentaje de personas servidoras publicas y personas de

18 afios y mas que concluyen las actividades de educacién en derechos
humanos impartidas por la CDHEQROO.

Método de cilculo:

(Total de personas servidoras publicas y personas de 18 afios y mas
que concluyen las actividades de educacion en derechos humanos que
imparte la CDHEQROO durante el afio / Total de personas servidoras
publicas y personas de 18 afios y mas que se inscriben en las
actividades de educacién en derechos humanos que se imparten por
parte de la CDHEQROO durante el afio) x 100.

Trimestre reportado:

Octubre-Diciembre de 2023.

Liga de publicacién del medio de
verificacién:

https://www.cdheqroo.org.mx/wp-
content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador:

4102-2216
Humanos.

Instituto de Formacion Especializada en Derechos

Datos de las variables reportadas

Numerador:

2,063 personas concluyeron las actividades de educacion.

Denominador:

2,111 personas inscritas en las actividades de educacidn.

Descripcion de los resultados:

Se estimo la inscripcién de 1,700 personas y la conclusién de 1,560, sin embargo, se inscribieron un mayor
ndmero de personas 2,111, concluyendo 2,063 logrando un menor porcentaje de desercidn.

Tipo de evidencia: Estadistica

s

Dra. Rebeca\kamy\ik:reros Tapia

Coordinadora General del | stituto de Formacion
Especializada en Derechos Humanos



45 COMISION:
4 DERECHOS
(B UMANOS
s =ESTADO=

e QUINTANA ROO

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Educacién en Derechos Humanos

Trimestre IV
Octubre - Diciembre
Componente = e X SuaioLal
Actividad Beneficiaria | Beneficiario perscna
beneficiaria
Personas servidoras : 5
Py - Formaciéon vy
publicas y de 18 afios . .
) Divulgacién de
mas que concluyen las 36 1,287 776 2,063
. .. |los Derechos
actividades de educacidn
Humanos.
en derechos humanos.
Personas servidoras .
P - Formacion vy
piblicas y de 18 afios y|_. L,
, ) ) Divulgacién de
mas inscritas en las 36 1,322 789 2,111
iy ., |los Derechos
actividades de educacion
Humanos.
en derechos humanos.

Fuente: Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
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Nombre del medio de verificacion: Reporte trimestral "Actividades de promocion”.

Clave y nombre del organismo: 4102 Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
Programa presupuestario: EQ10 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.

Resumen  narrativo del nivel/CO1 AO2 - Desarrollo de acciones encaminadas a la promocién de los
reportado: derechos humanos.

Indicador: FPCO1 AO2 - Porcentaje de personas beneficiadas con las acciones de

promocion en derechos humanos respecto a la poblacién de Quintana
Roo de 5 afios y mas.

Método de calculo: (Total de personas de 5 afios y mds que participan en las actividades
de promocién impartidas por la CDHEQROO en el afio / Total de
personas de 5 afios y mas que habitan en el estado de Quintana Roo
en el afio, de acuerdo a las proyecciones de poblacién 2011-2025 por
municipio del COESPO) x 100.

Trimestre reportado: Octubre-Diciembre de 2023.

Liga de publicacion del medio de|https://www.cdhegroo.org.mx/wp-

verificacion: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2216 Instituto de Formacion Especializada en Derechos
Humanos.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

10,081 personas participaron en las actividades de promocién.

Denominador:

1,728,516 personas de 5 afios y mas que habitan en el estado de Quintana Roo en el afo.
Descripcion de los resultados:

Se estimo la participacién de 10,892 personas, sin embargo, participaron 10,081. La variacién corresponde a la
integracion de los grupos por parte de las instituciones con las que se colabora y al interés de las personas
para capacitarse en los temas.

Tipo de evidencia: Estadistica

A

Dra. Rebeca Beatriz I-\fb{reros Tapia
Coordinadora General del Instituto de Formacién
Especializada en Derechos Humanos
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Promocién de los Derechos Humanos

Trimestre IV
Octubre - Diciembre
Componente = = == Sihtoral
Actividad Beneficiaria | Beneficiario persona
beneficiaria

Desarrollo de acciones|Formacién vy
ncaminad ivulgacié
e |” as a la|Divulgacién de 515 5,951 4,130 10,081
promocion de los|los Derechos
derechos humanos. Humanos.

Fuente: Comision de los derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Proyeccién de Poblacién 2023

Edad Quintana Roo
Hombres Mujeres
Total 977,763 947,437
0-4 99,943 96,741
5-9 94,463 92,554
10-14 90,897 87,571
15-19 96,225 93,047
20-24 100,797 98,624
25-29 96,641 95,523
30-34 89,130 88,379
35-39 84,400 81,377
40-44 66,030 61,878
45-49 48,893 46,191
50-54 36,578 34,966
55-5% 25,877 24,220
60-64 18,202 17,811
65-69 11,657 11,045
70-74 8,108 7,849
75-79 4,819 4,674
80-84 2,694 2,660
85-89 1,542 1,503
90-94 571 552
95-99 233 223
100 y mas 63 49

Fuente: Consejo Estatal de Poblacion.
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Nombre del medio de verificacion: Reporte mensual "Publicaciones a través de las redes sociales".

Clave y nombre del organismo: 4102 Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: E010 - Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.

Resumen  narrativo del nivel|CO1 AO3 - Difusién de los derechos humanos a través de las redes
reportado: sociales.

Indicador: FPCO1 AO3 - Tasa de variacion en el nimero de publicaciones a través
de las redes sociales.

Método de calculo: [(Total de publicaciones realizadas a través de las redes sociales de la
Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo en
2023 / Total de publicaciones realizadas a través de las redes sociales
de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo
en 2022) - 1] x 100.

Trimestre reportado: Octubre-Diciembre de 2023.
Liga de publicacion del medio de|https://www.cdheqroo.org.mx/wp-
verificacion: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-1414 Direccidn de Comunicacion Social.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

1,170 publicaciones realizadas a través de redes sociales de octubre a diciembre de 2023.
Denominador:

1,064 publicaciones realizadas a través de redes sociales de octubre a diciembre de 2022.
Descripcion de los resultados:

Se programaron 1,292 publicaciones en el trimestre y se realizaron 1,170; la variacion deriva en funcién de las
propias actividades de capacitacion y a las colaboraciones interinstitucionales de eventos. A través de estas
acciones se busca que la poblacién resuelva dudas, actualice informacién en relacién a los derechos
humanos, y esto se propicia, si utilizan e interactlan con las redes sociales de este organismo. La meta anual
alcanzada es de 5,098 de las 5,100 programadas en el ejercicio 2023.

Tipo de evidencia: Estadistica

Lic. Odette Auriora Solis Garcia
Directora de Comunicacién Social
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Difusién en redes sociales

Trimestre IV

Octubre - Diciembre

Componente . Subtotal
P Octubre Noviembre Diciembre e
i actividad
; Formacio
Difusion de los Derechos Div:l] ac::(ijgn d;
Humanos a través de las|— —© 390 390 390 1,170
. los Derechos
redes sociales en 2023.
Humanos.
B Formacion
Difusion de los Derechos Divul a::ién dz
Humanos a través de las & 365 404 295 1,064

redes sociales en 2022.

los Derechos
Humanos.

Fuente: Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.




COMISION=
DERECHOS
s \ UMANOS
ERa, & =ESTADO=
el QUINTANA ROO

Programa Presupuestario
EO12 Fortalecimiento
Institucional en el Marco de
los Derechos Humanos.
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Nombre del medio de verificacion: Plataforma de seguimiento a la Armonizacidon de la CNDH.

Clave y nombre del organismo: 4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: E012 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos.

Resumen narrativo del nivel|F- Contribuir a garantizar el respeto y el pleno ejercicio de los derechos

reportado: humanos, en corresponsabilidad con la ciudadania, mediante Ia

creacion de mecanismos e implementacion de politicas publicas.

Indicador: PED12I1- Plataforma de Seguimiento a la Armonizacion Normativa de
los Derechos Humanos.

Método de cilculo: Suma de los porcentajes de los temas juridicos armonizados/ Total de
temas juridicos analizados) x100.

Trimestre reportado: Octubre-Diciembre de 2023.
Liga de publicacion del medio de|https://www.cdhegroo.org.mx/wp-
verificacion: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2215- Despacho de la Oficialia Mayor

Datos de las variables reportadas

Numerador:

73.56 promedio de los porcentajes de los temas juridicos armonizados.

Denominador:

100 total de los temas juridicos analizados.

Descripcion de los resultados:

El indicador corresponde a 73.56%, derivado del promedio de los porcentajes de los temas juridicos
armonizados entre el total de temas juridicos analizados x 100, resultando una variacion de 1.44% en
comparacién a lo programado de 75%, considerdandose un resultado favorable, ya que el valor obtenido se

encuentra dentro del rango de la semaforizacién. Los datos que se presentan en la plataforma corresponden
al afio 2021.

Tipo de evidencia: Estadistica TN
I\

Mtra. Bea’criz/I5 na Palomo Yah.
Directora de Planeacion
Oficialia Mayor
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Seguimiento a la Armonizacion Normativa 2021

Trimestre IV
Porcentaje de
Num. Temas Juridicos Analizados Temas Juridicos Promedio
: Armonizados
1 [Discriminacién 76.00%
2 Educacidn 73.00%
3 |Trata de Personas 82.22%
4 [Derecho a la Salud 61.60%
5 |Derecho a la Justicia 75.00%
Promedio 73.56%

Fuente: Plataforma de Seguimiento a la Armonizacidn de la CNDH.
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Nombre del medio de verificacién: INEGl.Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2023. Tabulados
basicos
Clave y nombre del organismo: 4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: EO12 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.

Resumen  narrativo del nivel|F-P La Administracion Publica Centralizada y Descentralizada cuenta con

reportado: un marco Normativo actualizado que contempla la perspectiva de los
Derechos Humanos y con personas servidoras publicas capacitadas en la
materia

Indicador: 2101101- Porcentaje Nacional segin el ndmero de servidoras y

servidores publicos que participaron en los eventos de formacién,
promocién de la cultura y difusién de los derechos humanos en el
Estado de Quintana Roo.

Método de calculo: Numero de servidoras y servidores publicos de las instituciones del
Estado de Quintana Roo que participaron en eventos de formacion,
promocion de la cultura y difusién de los derechos humanos / total de
servidoras y servidores publicos de las institucioens en las entifdades
federativas que participaron en eventos formacién, promocién de la
cultura y difusion de los derechos humanos.

Trimestre reportado: Octubre-Diciembre de 2023.
Liga de publicacion del medio de|https://www.cdheqroo.org.mx/wp-
verificacién: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2215- Despacho de la Oficialia Mayor.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

21,668 servidoras y servidores publicos que participaron en los eventos de capacitacién y difusion para el
fortalecimiento de la cultura de derechos humanos en el estado de Quintana Roo.

Denominador:

900,419 total de servidoras y servidores publicos que participaron en los eventos de capacitacion y difusién
para el fortalecimiento de la cultura de derechos humanos en las entidades federativas.

Descripcion de los resultados:

El Censo Nacional de Derechos Humanos 2023 del INEGI presentd resultados del afio 2022, en el cual el
indicador corresponde a un 2% resultando una variacién de 66% en comparacién a lo programado que fue de
1.633. La variacion corresponde al interés de formacion en la materia por parte de las personas servidoras
publicas.

Tipo de evidencia: Estadistica 5

[
Mtra. Beatriz ilana Palomo Yah.

Directora/de\Planeacion.




INEGI. Censo Nacional de Derechos Humanos Federal 2023. Tabu Cuadro 3 indice

INEGI. Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2023. Tabulados basicos

Personas servidoras publicas que participaron en los eventos de capacitacién y difusién para el fortalecimiento de la cultura de derechos
humanos realizados por el Organismo Publico de Derechos Humanos, por nivel de gobierno y entidad federativa segtin &mbito de gobierno
e institucién

2022
Preliminar
Nivel . ”
de goblerno Clave Entidad federativa Total
Estados Unidos Mexicanos 900 419
Federal CNDH 284 213
Estatal 01 Aguascalientes 17 672
Estatal 02 Baja California 14 317
Estatal 03 Baja California Sur 1403
Estatal 04 Campeche 2706
Estatal 05 Coazhuila de Zaragoza 9 402
Estatal 06 Colima 1152
Estatal 07 Chiapas 21620
Estatal 08 Chihuahua 18 520
Estatal 09 Ciudad de México 94 497
Estatal 10 Durange 5041
Estatal 11 Guanajuato 10 634
Estatal 12 Guerrero 8 354
Estatal 13 Hidalgo 9 947
Estatal 14 Jalisco 91 363
Estatal 15 México 109 772
Estatal 16 Michoacan de Ocampo 6972
Estatal 17 Morelos 20324
Estatal 18 Nayarit 1041
Estatal 19 Nuevo Leon 17 564
Estatal 20 Oaxaca 1951
Estatal 21 Puebla 29 142
Estatal 22 Querétaro 13 389
Estatal 23 Quintana Roo 21 668
Estatal 24 San Luis Potosi 11 084
Estatal 25 Sinaloa 5918
Estatal 26 Soncra 17 441
Estatal 27 Tabasco 8982
Estatal 28 Tamaulipas 19 631
Estatal 29 Tlaxcala 4170
Estatal 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 6754
Estatal 31 Yucatén 7308
Estatal 32 Zacatecas 5 467

Nota: la informacién se refiere a las personas servidoras publicas que participaron en los eventos de capacitacién y difusion para el fortalecimiento de la cultura de
derechos humanos realizados por los organismos publicos de derechos humanos, segln su institucion de procedencia, del 1 de enerc al 31 de diciembre. Los totales

corresponden a la suma de las cifras de los casos en los gue se conté con datos.
é S |
b

CNDH: Comision Nacional de los Derechos Humanos.
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Nombre del medio de verificacién: Reporte semestral "Quejas iniciadas y concluidas”.

Clave y nombre del organismo: 4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
Programa presupuestario: E012 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos.

Resumen narrativo del nivel|CO1 - Proteccidon y defensa de los derechos humanos brindada.
reportado:
Indicador: FPCO1 - Porcentaje de expedientes de quejas por presuntas
violaciones a los derechos humanos concluidos respecto a las quejas
recibidas durante el afio 2023.

Método de calculo: (Nimero de expedientes concluidos en el afio 2023 / Numero de
expedientes iniciados en el afio 2023) x 100.

Semestre reportado: Julio-Diciembre de 2023.

Liga de publicacién del medio de|https://www.cdhegroo.org.mx/wp-

verificacion: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2219 Unidad de Transparencia y Control Estadistico.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

946 expedientes concluidos de julio a diciembre de 2023.
Denominador:

810 expedientes iniciados de julio a diciembre de 2023.
Descripcion de los resultados:

Se estimd concluir 790 expedientes en este periodo, sin embargo, se concluyeron 946, e iniciar 713 y se
registraron 810; la variacion deriva en funcién de la poblacién vulnerada que hace uso de los servicios que
ofrece esta Comision y de la situacion objeto de investigacion por presunta violacién a los derechos humanos.

Tipo de evidencia: Estadistica

Mitr n Aléingrb Magafia Pérez.

Director General de la Unida ransparencia y Control Estadistico
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Expedientes de quejas concluidos e iniciados

Observaciones

Semestre Il
Actividad Julio - Diciembre
Expedientes iniciados. 810
Expedientes concluidos. 946

La

cantidad de expedientes

iniciados vy

concluidos varia de acuerdo a la poblacion que
ha sido vulnerada en sus derechos humanos y
hace uso de los servicios que ofrece esta
Comisidn, se estima recibir 713 expedientes y

resultaron 810. De igual forma, los tiempos
establecidos para las investigaciones impacta

en la conclusion de los expedientes.

Fuente: Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
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Nombre del medio de verificacién: Reporte trimestral "Emisién y seguimiento de recomendaciones".

Clave y nombre del organismo: 4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
Programa presupuestario: EO12 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos.

Resumen narrativo del nivel|CO1 AO1 - Emisién y seguimiento de recomendaciones.
reportado:

Indicador: FPCO1 AOl - Porcentaje de recomendaciones aceptadas para su
cumplimiento por las autoridades responsables.

Método de calculo: (Total de recomendaciones aceptadas para su cumplimiento por las
autoridades responsables en el afio 2023 / Total de recomendaciones
emitidas por la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo en el afio 2023) x 100.

Trimestre reportado: Octubre-Diciembre de 2023.
Liga de publicacién del medio de|https://www.cdhegroo.org.mx/wp-
verificacién: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2417 Direccion General de Revision de Proyectos, Control y
Seguimiento de Recomendaciones.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

0 recomendaciones aceptadas para su cumplimiento por las autoridades responsables.

Denominador:

0 recomendaciones emitidas por la Comisién de los Derechos Humanos.

Descripcidon de los resultados:

La recomendacion es la resolucién mediante la cual la Comisién, despues de haber concluido las
investigaciones del caso, determina, de acuerdo al andlisis y evaluacién de los hechos, argumentos y pruebas
que constan en el expediente de queja, que la autoridad o persona servidora publica incurrié en violaciones a
los derechos humanos. La emisién de las mismas, varia de acuerdo a estos hechos. En ese sentido, es
menester resaltar que si bien la recomendacién es el instrumento juridico mediante el cual se procura proveer
de una reparacion integral a las victimas, esta no es la Unica via con la cual cuentan las visitadurias generales
para esos fines, toda vez que el articulo 46 de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo, prevé la obligacién de buscar siempre medios alternos de solucién de controversias para la
resolucion de los asuntos, por lo cual, se ha acatado al cumplimiento de la mencionada disposicién legal para
resolver los expedientes de queja en los cuales se acreditaron violaciones a derechos humanos.

. )
Tipo de evidencia: Estadistica /) | \

/
_%,Q_\i\\
Mtro. Radl Enrigue Cabrera\Covarrubias.

Director General de Revision de Proyectos, Control
y Seguimiento de Recomendaciones.
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Emision y seguimiento de recomendaciones
Trimestre IV

Octubre - Diciembre
Componente ]

Actividad

Recomendaciones
aceptadas por las|Proteccidon y defensa de los 0

autoridades publicas para|Derechos Humanos.
su cumplimiento.

Recomendaciones
emitidas por la
CDHEQROO.

Proteccion y defensa de los
Derechos Humanos.

Fuente: Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
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Nombre del medio de verificacion: Reporte trimestral "Investigaciones realizadas por el Centro de Atencién a
Victimas (CAVI) de la CDHEQROQ".

Clave y nombre del organismo: 4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: EO12 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos.

Resumen narrativo del nivel|C02 A02 - Investigacion por presuntas violaciones graves a los

reportado: derechos humanos.

Indicador: FPCO2 AQ2 - Tasa de variacidon de investigacion y documentacion

realizada por presuntas violaciones graves a derechos humanos.

Método de calculo: [(Numero de investigaciones realizadas por presuntas violaciones
graves a los derechos humanos en 2023 / Nimero de investigaciones
realizadas por presuntas violaciones graves a los derechos humanos en
2022) -1]x 100.

Trimestre reportado: Octubre-Diciembre de 2023.
Liga de publicacion del medio de|https://www.cdhegroo.org.mx/wp-
verificacién: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2218 Centro de Atencidn a Victimas.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

0 investigaciones realizadas por presuntas violaciones graves de octubre a diciembre de 2023.
Denominador:

91 investigaciones realizadas por presuntas violaciones graves de octubre a diciembre de 2022.
Descripcion de los resultados:

Se estimaron 77 investigaciones por presuntas violaciones graves a los derechos humanos, en este trimestre

no se requirio el servicio del Centro, por lo que se realizd la integracién de los expedientes trabajados durante
el afio.

Tipo de evidencia: Estadistica

Mtra. Claugi cilia Gutiérrez Pérez.
Directora General del Centro de Atencién a Victimas.
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Investigaciones realizadas por el CAVI

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Trimestre IV

Octubre-Diciembre

Companente

Actividad

Beneficiaria | Beneficiario

Subtotal
persona
beneficiaria

Investigacion
presuntas
graves a los
humanos realizadas
julio  aseptiembre
2023.

por
violaciones
derechos
de
de

Proteccion vy
defensa de los
derechos
humanos.

Investigacion
presuntas

graves a los
humanos realizadas
julio aseptiembre

por
violaciones
derechos
de
de

Proteccion vy
defensa de los
derechos
humanos.

2022.

91

17 50

67

Fuente: Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
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Nombre del medio de verificacién: Reporte trimestral "Expedientes concluidos".

Clave y nombre del organismo: 4102 Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: E012 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos.

Resumen narrativo  del  nivel|CO1 AO3 - Recepcidn, tramitacion y conclusion de quejas por presuntas

reportado: violaciones a los derechos humanos.

Indicador: FPCO1 AO3 - Tasa de variacion de expedientes de queja concluidos.

Método de cilculo: [(Ndmero de expedientes concluidos en el afio 2023 / Namero de
expedientes concluidos en el afio 2022) -1]x 100.

Trimestre reportado: Octubre-Diciembre de 2023.

Liga de publicacion del medio de|https://www.cdheqroo.org.mx/wp-

verificacidn: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2219 Unidad de Transparencia y Control Estadistico.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

433 expedientes concluidos de octubre a diciembre de 2023.
Denominador:

441 expedientes concluidos de octubre a diciembre de 2022.
Descripcion de los resultados:

Se estimo concluir 404 expedientes en este periodo, sin embargo, se concluyeron 433; la variacion deriva en
funcién de la poblacién vulnerada que hace uso de los servicios que ofrece esta Comisién y de la situacién
objeto de investigacion por presunta violacidon a los derechos humanos. En relacion a los datos estadisticos
del ejercicio 2022, las cantidades capturadas en el calendario programético corresponden a lo ejecutado en
2021, por ello, en este cuarto trimestre se presenta una variacion al colocar las estadisticas de lo ejecutado en
el ejercicio 2022, resultando en 441 expedientes concluidos.

Tipo de evidencia: Estadistica

Mtro. Juan| -é]ar‘i;ilro agafa Pérez.
Director General de laddnidad deFrangparencia y Control Estadistico
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Expedientes de queja concluidos

Trimestre IV
Octubre - Diciembre
Componente Primera Segunda Tercera e

Visitaduria Visitaduria Visitaduria
Investigacion por
presuntas violaciones|Proteccion vy
graves a Ios' derechos|defensa de los 140 138 155 433
humanos realizadas de|derechos
octubre a diciembre delhumanos.
2023.
Investigacion por
presuntas violaciones|Proteccion vy
graves a Ios_ derechos|defensa de los 154 135 152 441
humanos realizadas de|derechos
octubre a diciembre delhumanos.
2022.

Fuente: Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
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Nombre del medio de verificacion: Reporte trimestral "Orientacidn y asesorias juridicas en materia de derechos

humanos".

Clave y nombre del organismo:

4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo.

Programa presupuestario:

E012 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos.

Resumen narrativo del nivel reportado:

C02 AQ4 - Orientacidn y asesorias juridicas en materia de derechos
humanos.

Indicador:

FPCO2 A04 - Promedio de orientaciones y asesorias juridicas
impartidas por abogado (a).

Método de calculo:

Numero de orientaciones y asesorias juridicas impartidas en el afio
2023 / Nimero de abogados (as) que imparten orientacion y asesoria
juridica en el afio 2023.

Trimestre reportado:

Octubre-Diciembre de 2023.

Liga de publicacion del medio de
verificacién:

https://www.cdhegroo.org.mx/wp-
content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador:

4102-2219 Unidad de Transparencia y Control Estadistico.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

900 orientaciones y asesorias juridicas impartidas de octubre a diciembre de 2023.

Denominador:

32 abogados y abogadas que imparten orientacion y asesoria juridica en 2023.

Descripcion de los resultados:

En este periodo se estimd impartir 945 orientaciones juridicas a través de 32 abogados y abogadas, sin
embargo, se impartieron 900; este servicio se otorga de manera gratuita y estd destinado a asesorar a las
personas que asi lo solicitan, por ello se presentan las variaciones de atencién.

Tipo de evidencia: Estadistica

Mtro. J - ejakhdro égaﬁa Pérez.
Director General de Ta Unida ransparencia y Control Estadistico
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Orientaciones y asesorias juridicas

Trimestre IV
Octubre - Diciembre
UR Orientaciones
Abogado (a) = :
impartidas
Primera Visitaduria General. 9 305
Segunda Visitaduria General. 11 210
Tercera Visitaduria General. 7 198
Coordinacién de Atencibn a Centros 5 i
Penitenciarios y de Asuntos Especiales.
Coordinacién de Atencidén a la Nifiez, Ia . 14
Adolescencia y la Discapacidad. (
Coordinacién de Asuntos de la Mujer. 1 49
Total 32 200

Fuente: Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
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Nombre del medio de verificacién: Reporte semestral "Valoracién de aspectos evaluados derivados del
diagnostico del CEMA y de Centros Penitenciarios".

Clave y nombre del organismo:

4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo.

Programa presupuestario:

EO12 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos.

Resumen narrativo del nivel reportado:

CO2 AD6 -Visitas periddicas y supervisién a centros de reclusién o
internamiento para personas adultas y menores, asi como centros
de detencion administrativa estatales y municipales.

Indicador:

FPCO2 AO6 - Razdon de rubros del diagndstico anual a centros
penitenciarios que cumplen con el respeto a los derechos humanos
de las personas privadas de su libertad.

Meétodo de calculo:

(Total de rubros de valoracion de 6 a 10 en el afio 2023 / Total de
centros supervisados en el afio 2023.

Semestre reportado:

Julio-Diciembre de 2023.

Liga de publicacion del medio de

verificacion:

https://www.cdhegroo.org.mx/wp-
content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador:

4102-1415 Coordinacién de Atencion a Centros Penitenciarios y de
Asuntos Especiales.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

20 rubros con valoracién de 6 en adelante.

Denominador:
4 instituciones supervisadas.

Descripcion de los resultados:

Se estimé que de los aspectos evaluados en los 4 centros con los que cuenta el Sistema Penitenciario del
Estado de Quintana Roo, por lo menos 14 alcanzarian un valor arriba de 6, sin embargo, en todos los centros,
los aspectos evaluados que suman 20, alcanzaron valores arriba de 6. La escala de evaluacién es: de 7 a 10
aprobado, de 6 a 6.99 aprobado con alerta y de 0 a 5.99 reprobado. Los datos e informacién recabada tienen

como fin, verificar la proteccién y respeto

Tipo de evidencia: Estadistica

de los derechos humanos de las personas privadas de la libertad.

A
/4

Lic.

Angel Moisés Pacheco Forbes

Coordinador de Atencion a Centros Penitenciarios

y de Asuntos Especiales
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"Valoracién de aspectos evaluados derivados del diagnéstico a Centros Penitenciarios 2023"

Periodo Julio-Diciembre

; , 3 Playa del Observaciones / En caso de sobrepasar o no alcanzar la
Ejes de evaluacion Cancun Chetumal Cozumel S AL
Carmen meta, justificar la variacion
I. Aspectos que garantizan la integridad fisica y De acuerdo a las valoraciones promedio obtenidas en
moral T8 085 S0 6.96 cada rubro o eje evaluado, se observa que estas se
encuentran dentro de la valoracién de 6 a 10. El
II. Aspectos que garantizan una estancia digna 6.88 7.21 7.62 7.10 diagndstico estd publicando en el portal de este
Organismo.
11l Condiciones de gobernabilidad 6.68 6.89 8.18 7.26
IV. Reinsercidn social 6.95 7.29 8.19 7.22
V. Grupos de person n requerimiento
URCE LR peiSOnES GO IRpUeNTIENSS 6.97 7.08 8.37 7.13
especificos
Promedio General 6.95 7.02 8.08 7.43
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Programa Presupuestario
MOO1 Gestion y Apoyo
Institucional.
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Diagnostico sobre el avance en la implementaciéon del PbRSED en las
Entidades Federativas 2023.

Clave y nombre de la 1106 — Secretaria de Finanzas y Planeacién

Dependencia:

Programa Presupuestario: MOO1 - Gestion vy Apovyo Institucional

Resumen narrativo del nivel F - Contribuir a consclidar la Gestién para Resultados como un
reportado: modelo de cultura organizacional, directiva y de gestién que permita

la creacion de valor publico en la administracién puiblica estatal.,
mediante acciones de facilitacién para el cumplimiento de metas

sustantivas
Indicador: PED19I1 - [ndice General de Avance en PbR SED
Método de Cilculo: El indice del Diagndstico PbR-SED es un indice compuesto, donde

cada elemento analizado tiene un peso distinto (Planeacion,
Programacion, Presupuestacion, Ejercicio y Control, Seguimiento,
Evaluacion, Rendicion de Cuentas, Consolidacidon y buenas
précticas). El puntaje es con base en ponderaciones para cada una
de las secciones, Las ponderaciones fueron estimadas utilizando el
Proceso de Andlisis Jerdrquico (PAJ). El nivel de avance se considera
ALTO cuando obtienen una valoracién global de entre 81% vy 100%;
se considera MEDIO-ALTO cuando la valoracién global obtenida va
de 66% a 80%; se considera MEDIO cuando se obtiene una
valoracion de entre 51% y 65%; y finalmente, se considera BAJIO
cuando la valoracion global no supera el valor de 50%.

Trimestre reportado: 4° Trimestre

Liga de Publicacién del Medio de | http://sefiplan.qroo.gob.mx/fesippres/medios_verificacion.php
Verificacion:

Unidad Responsable del Indicador: | 1106-2209 - Subsecretaria de Politica Hacendaria y Control
Presupuestal

Datos de las Variables reportadas:

{ndice General de Avance en PbR SED

Descripcidn de los resultados:

Para el ejercicio fiscal 2023, el Estado de Quintana Roo obtuvo una valoracién del 75.6% en el avance del
Diagnostico PbR-SED, resuitanda una variacidn de -3.07% con respecto a lo programado, sin embargo, se

considera un resuitado favorable, ya que el valor obtenido se encuentra dentro del rango de la
semaforizacién.

Calendario Pfdgrémado
Octubre Noviembre Diciembre
0 _ 0 78%

Ca'lénd-a_irio Ejeucutad'dm =
Octubre Noviembre Diciembre
! 0 0 75.6%
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Quintana Roo
Los resultados del Diagnéstico PbR-SED 2023 sefialan que la valoracién obtenida por el estacio de Quintana Roo,
con base en la informacién proporcionada, representa un avance de 75.6%, conforme al modelo definido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, ubiciandose en la posicion 21 a nivel nacional.

Resultados del Diagnéstico PbR-SED 2023 por seccién

Nivelde™ " |'PFromedic
avance naclonal

Programacién- Planeacion 975 - 39'9_
Presupuestacién- _ Programacién 825 80,7

Ejercicioy Control-

Presupuestaclén 875 859

Seguimiento- Elercicloy

S i s ) contrelsry T et 52

Evaluacién- — : Segulmlento 800 89.0
Rendicién de Cuentas- _ = Evaluaclén 775 859
Consolidacion- - Rendiclénde il T

¢ ¥ i i ¢ cuentas 25 W

Q0 25 50 75 100 —IIET St

Consolidaclén 575 587

= Promedio nacional

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2023

El documento completo de los Resultados del Diagndstico PbR-SED 2023 se puede consultar en la
siguiente liga: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/ Entidades«Federativis

R;?{I

Elaboro

/
LIC. MARIA DE LOS ANGELES L.E.F. JOSE EMMANUEL MUNOZ CRUZ
DOMINGUEZ GARCIA Director de Politica y Programacion
lefa de Departamento de Integracion

; Presupuestal
* y Seguimiento Programatico

utorizé

M@ﬁ?ﬁéﬂm@wﬁ AKE
Su tetario de Politica Hacendaria y

Control Presupuestal
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GOBICRNO DEL C3TADO

Reporte Anual de cumplimiento programdtico de metas sustantivas del
Gobierno del Estado.

Clave y nombre de la 1106 — Secretaria de Finanzas y Planeacidn

Dependencia:

Programa Presupuestario: MO001 - Gestién y Apoyo Institucional

Resumen narrativo del nivel F.P - La Administracion Publica Estatal mejora la calidad del gasto

reportado: publico y promueve una adecuada rendicién de cuentas

Indicador: 0901102 - Porcentaje de cumplimiento programéatico de metas
sustantivas del Gobierno del Estado

Método de Calculo: [Total de indicadores de Componentes y Actividades en los

Programas Presupuestarios sustantivos de dependencias, entidades
y 6rganos auténomos que alcanzan metas satisfactorias (rango
verde) de acuerdo con su semaforizacién / Total de indicadores de
Componentes y Actividades en los Programas Presupuestarios
sustantivos de dependencias, entidades y érganos auténomos] X
100

Trimestre reportado: 4° Trimestre

Liga de Publicacién del Medio de | http://sefiplan.qroo.gob.mx/fesippres/medios_verificacion.php
Verificacion:

Unidad Responsable del Indicador: | 1106-2209 - Subsecretaria de Politica Hacendaria y Control
Presupuestal

Datos de las Variables reportadas:

Numerador: Total de indicadores de Componentes y Actividades en los Programas Presupuestarios
sustantivos de dependencias, entidades y érganos auténomos que alcanzan metas satisfactorias (rango
verde) de acuerdo con su semaforizacion

Denominador: Total de indicadores de Componentes y Actividades en los Programas Presupuestarios
sustantivos de dependencias, entidades y érganos auténomos

Descripcidn de los resultados:
Para el ejercicio fiscal 2023, las dependencias, entidades y érganos auténomos alcanzaron el 78.51% de
cumplimiento en la semaforizacién de los indicadores de desempefio programados. Se refleja una

diferencia del -1.49% con respecto de la meta programada, obteniendo una semaforizacién verde en el
reporte del resultado del indicador.

Calendario Programado

Octubre Noviembre Diciembre
0 0 1151
0 0 1438

Calendario Ejecutado

Octubre Noviembre Diciembre
0 0 1129
0 0 1438

UINTANA
OO
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o UNIDOS PARA

TRANSFORMAR

A o o DATO ACTUAL
e Institucion o pelleiis T 777**77’)‘7,”6E
Inst. 1 Pp | Presupuestario (Pp) 'VERDE \ TOTAL | CUMPLIMIENTO
Despacho de la Qggljlanéi;t;aggn y
1101 S;)tt;zg}adora del Despacho del
E030 | Gobernador 5 6 83%
Secretaria de Infraestructura para el 0
1103 Opras Publicas K001 | Bienestar Sustentable 16 16 T
Secretaria de 5
1104 Gobierno E005 | Gobernabilidad - a8 100%
Consejeria
1105 | Juridica del Poder
Ejecutivo P005 | Gerencia Publica 6 8 75%
Secretaria de Gestién del Gasto
1106 | Finanzas y Publico Orientado a 27 30 90%
Planeacion P003 | resultados
Secretaria de
1107 Desgrrollo Ordgnamiento
Territorial Urbano Territorial, Desarrollo
Sustentable EQ55 | Urbano y Vivienda 13 19 68%
Searetars da Diversificaciéon y
1108 FUFEHIG Desarrollo Turistico
E019 | Sustentable 27 34 79%
Apoyos a la o
bl E006 | Permanencia . 4 109
1109 E027 | Educacién Superior 13 14 93%
1109 Secretaria de Educa_cién Media
Educacién E035 | Superior 8 9 89%
Coordinacion de la
1109 Politica de Educacién
P004 | Basica en el Estado 4 5 80%
Fortalecimiento de la
; capacidad productiva
SECIRENA 8 de las MIPYMES, con
1110 | Desarrollo .
Econdmico e! |mpylso g'la
diversificacion
EQ69 | productiva 25 28 89%
. Controly
1113 giirttraélag;?ade B Transparencia
0002 | Gubernamental 54 63 86%
1114 g:lcurgtaria de
E054 | Rectoria en Salud 4 5 80%
Secretaria de
1115 Desarrollo Impulso al Desarrollo
Agropecuario, Agropecuario, Rural y
Rural y Pesca E058 | Pesquero 30 36 83%
Corresponsabilidad en
1116 Secretaria de _ la P_revencién del
Seguridad Publica Delitoy
E007 | Responsabilidad Vial 28 37 76%
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UINTANA
O UNIDOS PARA

TRANSFORMAR

| DATO ACTUAL
ICvc:. [tucion ; Fglio i Progrtam-a i ‘ [ 1 % DE
|
| nst. | p resupuestario (Pp) ;VERDE ‘TOTAL ' CUMPLIMIENTO
Secretaria de
1117 | Ecologia y Medio Politica Ambiental y
Ambiente E057 | Planeacion Técnica 23 28 82%
Igualdad de
1118 Secretaria de Oportunidades y
Bienestar Servicios
E028 | Comunitarios 20 27 74%
Secretaria del
1122 | Trabajo y Proteccion de los
Prevision Social E015 | Derechos Laborales 17 21 81%
Secretaria
Ejecutiva del
Sistema Estatal de
1201 | Proteccion de los 5 5 100%
Derechos de
Nifas, Nifios y
Adolescentes E005 | Gobernabilidad
Coordinacion
General de
Comunicacion del 5
1203 Gobierno del 11 1M 100%
Estado de Comunicacion
Quintana Roo F002 | Gubernamental
Instituto
Geografico y
1204 | Catastral del 3 3 100%
Estado de Fortalecimiento del
Quintana Roo E064 | Ingreso
Procuraduria de
Proteccion al
1212 | Ambiente del
Estado de Procuraciéon de
Quintana Roo G001 | Justicia Ambiental 9 12 75% 4
Administracion del / i
Patrimonio de la /
1219 | Beneficencia
Publica del Estado Servicios de Salud y
de Quintana Roo | 038 | con Calidad 6 14 43% \/
Junta de )
1220 Asistencia Social _ !
Privada de Servicios de Salud
Quintana Roo E038 | con Calidad 2 4 50%
Servicio Estatal del
Empleoy
1224 | Capacitacion para
el Trabajo de Impulso a la
Quintana Roo E013 | Empleabilidad 4 11 36%
Coordinacion
Estatal de o
1231 Proteccion Civil de A1 41 100%
Quintana Roo E001 | Proteccion Civil
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DATO ACTUAL
Cve. Eidhtiicion Folio Program_a % DE
Inst. Pp Presupuestario (Pp) | \V/={={p]= | TOTAL CUMPLIMIENTO
Representacion
del Gobierno del
1234 | Estado en la 2 2 100%
Ciudad de Meéxico,
Distrito Federal E005 | Gobernabilidad
Archivo General
1236 | del Estado de 4 4 100%
Quintana Roo E005 | Gobernabilidad
Instituto
1238 Quintanarroense Transformacién Digital
de Innovacién y con Innovacién
Tecnologia E062 | Tecnoldgica 6 11 55%
Instituto de
Biodiversidad y
Areas Naturales
1240 Protegidas del
Estado de Biodiversidad y Areas
Quintana Roo EO73 | Naturales Protegidas 10 12 83%
Servicio de
Administracion
1241 | Tributaria del
Estado de Fortalecimiento del
Quintana Roo E064 | Ingreso 13 16 81%
Registro Publico
de la Propiedad y
1242 | del Comercio del 4 4 100%
Estado de
Quintana Roo E005 | Gobernabilidad
Comision de
Busqueda de Fortalecimiento
1243 | Personas del Institucional en el 4 4 100%
Estado de Marco de los
Quintana Roo E012 | Derechos Humanos
\ Centro Estatal de Capacitacion, :
1244 Evaluacién y Vinculacion y //
Control de Actuacion de los L7
Confianza EQ004 | Cuerpos Policiales 2 4 50%
o Fomento a la
1245 dCOT\quS.lon Estatal inversion productiva N/
Reegu?é?cg?ia e ¢l Sistema de_ \/
E047 | Mejora Regulatoria 7 10 70% FON
Instituto de Apoyo a las
1246 | Economia Social y Actividades
Solidaria E033 | Productivas 6 8 75%
Agencia de lgualdac{ de
1247 | Seguridad Opor_tu_mdadesy
Alimentaria Servxqus .
E028 | Comunitarios 6 8 75%
Servicios
1301 | Educativos de
Quintana Roo E036 | Educacion Basica 42 48 88%




QUINTANA ROO

; Cve.
| Inst. |

1301

Institucion

Servicios
Educativos de
Quintana Roo

Folio |
Pp

E037

Programa
Presupuestario (Pp)

Fortalecimiento de
Instituciones
Formadoras de
Docentes

{
\
[
i

VERDE | TOTAL

10

DATO ACTUAL

11

% DE
CUMPLIMIENTO

91%

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

1302

Colegio de
Bachilleres del
Estado de
Quintana Roo

E035

Educacion Media
Superior

10

12

83%

1303

Centro de Estudios
de Bachillerato
Técnico “Eva
Samano de Lopez
Mateos”

E035

Educacion Media
Superior

12

67%

1304

Colegio de
Estudios
Cientificos y
Tecnolodgicos del
Estado de
Quintana Roo

E035

Educacion Media
Superior

11

24

46%

1305

Colegio de
Educacion
Profesional
Técnica del Estado
de Quintana Roo

E035

Educacion Media
Superior

17

53%

1306

Instituto de
Capacitacion para
el Trabajo del
Estado de
Quintana Roo

E046

Capacitacion y
Certificacion paray en
el Trabajo

50%

1307

Instituto Estatal
para la Educacion
de Jovenesy
Adultos

E041

Rezago Educativo

11

73%

1308

Instituto
Tecnologico
Superior de Felipe
Carrillo Puerto

E027

Educacién Superior

14

50%

1309

Universidad
Tecnologica de
Cancun

E027

Educacion Superior

13

18

72%

1310

Universidad
Tecnoldgica de la
Riviera Maya

E027

Educacién Superior

16

22

73%

1312

Universidad del
Caribe

E027

Educacién Superior

26

35%

1314

Comision para la
Juventud y el
Deporte de
Quintana Roo

E068

Promocion y
Desarrollo del Deporte

15

23

65%
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UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

DATO ACTUAL
ﬁmﬁ SR PresuprzgsttaaTiz (Pp) % DE
. P P) VERDE TOTAL CUMPLIMIENTO
institdte ae Infraestructura 2 2 100%
0
- Egizsggﬁgﬁva E044 | Educativa Certificada
deI.Estado de lnfraes‘;ructura 5 B 100%
Quintana Roo K003 | Educativa
. Fomento a la
Consejo N
Quintanarroense ln_vestlgamon
1319 R Cientifica,
de Cienciay T 6ai |
Tecnologia senoiagicay 4 la
E053 | Innovacion 6 8 75%
Universidad
1331 | Intercultural Maya
de Quintana Roo | E027 | Educacion Superior 7 10 70%
Universidad
1334 | Politécnica de
Quintana Roo EQ027 | Educacion Superior 12 15 80%
Universidad
1336 | Tecnoldgica
Chetumal E027 | Educacion Superior 15 18 83%
Universidad
1337 | Politécnica de
Bacalar EQ027 | Educacion Superior 14 24 58%
Universidad
1338 | Tecnoldgica de
Tulum E027 | Educacion Superior 9 13 69%
Auditoria Superior Fiscalizacion Eficiente
2102 | del Estado de de los Recursos 7 7 100%
Quintana Roo G004 | Publicos
2323 Servicios de Salud
Servicios Estatales | E038 | con Calidad 38 50 76%
gy | 48 Salud Infraestructura en
K004 | Salud 5 5 100%
Sistema
Quintanarroense o
8310 de Comunicacion 9 2 100%
Social F001 | Comunicaciéon Social
Comisién Ejecutiva
de Atencion a ., oz
3318 | Victimas del E023 ﬁt;gfg”ayvfc‘;‘ﬁ;“o” 8 8 100%
Estado de
Quintana Roo
Instituto Electoral o
4107 de Quintana Roo Cultura Politica . ¢ L
E065 | Democratica
Comision de los
Derechos
4102 Humanos del Cultura Ciudadana de
Estado de los Derechos
Quintana Roo E010 | Humanos 3 4 75%




UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

. ; . . DATO ACTUAL
Mo Institucion o rogramd % DE
Inst. | Pp Presupuestario (Pp) VERDE TOTAL CUMPLIMIENTO
Fortalecimiento
Institucional en el
4102 Marco de los
E012 | Derechos Humanos 2 7 29%
Promover la cultura
democratica y
. fortalecer la confianza
4103 gnguSii'taEr];C;Oggl ciudada}r}a mediante la
resolucion de
conflictos en la
E002 | materia 4 1 57%
Instituto de Acceso Acceso a!’la
- Informacion y
218 lnfemmaeion y Proteccion de Datos
4104 | Proteccion de Personales &
Datos Personales L x .
de Glintena Reo Pos_e5|on de Sujetos
E031 | Obligados 28 34 82%
Consolidacion del
Fiscalia General Sistema de Justicia o
4105 del Estado Penal en Quintana 40 4 91%
E051 | Roo
Tribunal de
Justicia
4106 | Administrativa del
Estado de Imparticién de Justicia
Quintana Roo E020 | Administrativa 6 9 67%
Universidad ’
Autonoma del
107 Estado de
Quintana Roo E027 | Educacion Superior 7 19 37%
Fundacién de
4327 Parques y Museos
de Cozumel, Sustentabilidad y
Quintana Roo E021 | Cultura Turistica 14 18 78%
Agencia de
Proyectos
4328 | Estratégicos del 17 18 94%
Estado de Patrimonio Estatal de /
Quintana Roo E067 | Quintana Roo L
Consejo de
Promocion
4328 Turistica de Impulso a la \
Quintana Roo E022 | promocion 4 12 33% <
Centro de \
Conciliacion o
4340 Laboral del Estado Conciliacion de 8 8 100%
de Quintana Roo E049 | Conflictos Laborales
4501 Adminis_tracién Fortalecimiento del
Portuaria Integral | E076 | Sector Portuario 8 9 89%
VIP Servicios Fortalecimiento de la 0
4502 Aéreos Ejecutivos | E063 | Infraestructura Aérea . ° 100%
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00

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

\;

DATO ACTUAL
ﬁ:: i Presuprsgsrta:r]i?) (Pp) % DE
- Y P) VERDE TOTAL CUMPLIMIENTO
Comision de Agua
5326 | Potable y Servicio Eficiente del
Alcantarillado E009 | Agua Potable 8 9 89%
3 e Gestion Integral y
5306 (F‘;omlsmn deAgua Eficiente de Agua
otable y :
Alcantarillado Paiaiti=) Dregeied)
K005 | Saneamiento 8 12 67%
Instituto de
Movilidad del
2839 Estado de Movilidad Eficiente y
Quintana Roo EQ066 | Sustentable 19 25 76%
Sistema para el
Desarrollo Integral Prevencion, Atencion
6313 | de la Familia del y Proteccion a Grupos 39 39 100%
Estado de en Situacién de
Quintana Roo E025 | Vulnerabilidad
Instituto Igualdad Sustantiva y
6315 | Quintanarroense No Violencia contra 41 41 100%
de la Mujer E011 | Nifias y Mujeres
Instituto para el
Desarrollo del
Pueblo Maya y las
6316 | Comunidades Atencion para el
Indigenas del Desarrollo del Pueblo
Estado de Maya y Comunidades
Quintana Roo EQ050 | Indigenas 15 25 60%
Instituto para el
Desarrollo del
Pueblo Maya y las
6316 | Comunidades
Indigenas del
Estado de Programa de Apoyo a
Quintana Roo S001 | Dignatarios Mayas 23 26 88%
Instituto
6317 | Quintanarroense Atencion a la
de la Juventud F003 | Juventud. 16 21 76%
Instituto de la
6318 | Cultura y las Artes
de Quintana Roo | E045 | Todos somos cultura 17 19 89%
Instituto para el
Desarrollo y Atraccion de
6329 | Financiamiento del Proyectos de 4 4 100%
Estado de Inversion, Capitales y
Quintana Roo F005 | Financiamiento
Secretaria
Ejecutiva del
8301 Sistema Consolidacién de la
Anticorrupcion del Politica Anticorrupcion
Estado de del Estado de
Quintana Roo 0003 | Quintana Roo 8 9 89%

e X
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Cve.
Inst.

8302

8302

TA

Institucion

Secretariado
Ejecutivo del

' Folio
s

E003

Programa
Presupuestario (Pp)

Prevencion Social del
Delito, Violencia,
Delincuencia y
Participacion
Ciudadana

VERDE TOTAL

00

202212027

DATO ACTUAL

% DE
CUMPLIMIENTO

86%

UINTANA

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

Sistema Estatal de
Seguridad Publica

PO01

Coordinacion,
Articulacién y
Vinculacion con el
Sistema Estatal de
Seguridad Publica

63%

TOTAL

1129

Elabord

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO
ANUAL

1438

o\ 7

LIC. CARMEN ,’ALEJANDRA
CAUDILLO NAVARRETE
Analista Profesional

LIC. MARIA DE LOS ANGELES

DOMINGUEZ GARCIA
Jefa de Departamento de Integracidn
y Seguimiento Programatico

ario de Politica Hacendaria y

Control Presupuestal




4? cpuraae COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

é":\ i UMANOS
%‘E L) =ESTADO=
- QUINTANA ROO

Nombre del medio de verificacion: Reporte trimestral "Nivel de cumplimiento de metas sustantivas”.

Clave y nombre del organismo: 4102 Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: MOO1 - Gestidn y Apoyo Institucional.

Resumen narrativo del nivel|CO1 - Actividades de facilitacion (apoyo) desarrolladas para el

reportado: cumplimiento de metas de las areas sustantivas.

Indicador: FPCO1 - Porcentaje del cumplimiento programatico de metas sustantivas
de la institucion.

Meétodo de calculo: (Total de indicadores de componentes y actividades sustantivas de la

Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo que
alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su
semaforizacion / Total de indicadores de componentes y actividades de
la Comisidon de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo) x

100.
Trimestre reportado: Octubre - Diciembre de 2023.
Liga de publicacion del medio de|https://www.cdhegroo.org.mx/wp-
verificacion: content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf

Unidad responsable del indicador: 4102-2419 Direccién de Planeacion.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

1 indicador de componentes y actividades que alcanzan metas satiscatorias (rango verde).

Denominador:

10 indicadores de componentes y actividades sustantivas de la Comision.

Descripcion de los resultados:

Las areas sustantivas estimaron metas de acuerdo al comportamiento del uso de los servicios que ofrece este
Organismo. En las actividades de educacion se inscribid un mayor nimero de personas, logrando la
permanencia de un alto porcentaje. En el niUmero de publicaciones a través de las redes sociales la meta anual
se alcanzd, sin embargo, en el trimestre se realizé un numero menor de las mismas. En cuanto a los
indicadores relativos a las actividades de promocién, recomendaciones, orientaciones e investigaciones por

presuntas violaciones a derechos humanos varian de acuerdo al acercamiento o solicitud de atencién por parte
de la poblacion.

Tipo de evidencia: Estadistica A~

Mtra. BM. Palomo Yah.
d

Directora de'Planeacion.




4i COMISION:
& AL DERECHOS
y \

Metas Programaticas Sustantivas

Trimestre IV

Indicador

Programado

Ejecutado

Cumplimiento

Nivel de

Semaforizacion

EO010 FPCO1 Porcentaje de personas que reciben
educacion y participan en las actividades de
promocidn y difusion sobre los derechos humanos
en Quintana Roo.

1.554

1.371

88.190

Rojo

EO10 FPCO1A1l Porcentaje de personas servidoras
publicas y personas de 18 afos y mas que
concluyen las actividades de educacidn en
derechos humanos impartidas por la COHEQROO.

91.765

97.726

106.456

Rojo

EO10 FPCO1A2 Porcentaje de  personas
beneficiadas con las acciones de promocién en
derechos humanos respecto a la poblacién de
Quintana Roo de 5 afios y mas.

0.630

0.583

92.554

Amarillo

E010 FPCO1A03 Tasa de variacion en el nimero de
publicaciones a través de las redes sociales.

21.429

9.962

46.491

Rojo

E012 FPCO1 Porcentaje de expedientes de quejas
por presuntas violaciones a los derechos humanos
concluidos respecto a las quejas recibidas durante
el afio 2023.

110.799

116.790

105.407

Rojo

E012 FPCO1A01 Porcentaje de recomendaciones
aceptadas para su cumplimiento por las
autoridades responsables.

100.000

0.000

0.000

Rojo

E012 FPCO1A02 Tasa de variacién de investigacién
y documentacién realizada por presuntas
violaciones graves a derechos humanos.

-15.385

0.000

0.000

Rojo

E012 FPCO1AQ03 Tasa de variacion de expedientes
de quejas concluidos.

3.325

-1.814

-54.561

Rojo

E012 FPCO1A04 Promedio de orientaciones y
asesorias juridicas impartidas por abogado (a).

29531

28.125

95.238

Verde

E012 FPCO1AQ06 Razdn de rubros del diagndstico
anual a centros penitenciarios que cumplen con el
respeto a los derechos humanos de las personas
privadas de su libertad.

3.500

5.000

142.857

Rojo

Fuente: Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo. SIPPRES SEFIPLAN.




COMISION DE LOS DERECHOS HUMANGQS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Nombre del medio de verificacién: Reporte trimestral "Ejercicio Presupuesto de Egresos".

Clave y nombre del organismo: 4102 Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Programa presupuestario: MOO01 - Gestion y Apoyo Institucional.

F.P.CO1 AO01 - Asistencia a las dreas sustantivas en funciones administrativas, juridicas , de

Resumen narrativo del nivel reportado: ., X . .
planeacidn, relaciones publicas u otras funciones de staff.

Indicador: FPCO1 AO1 - Porcentaje del presupuesto ejercido de las dreas staff.

(Monto del presupuesto ejercido de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Método de célculo: Quintana Roo destinado a las areas de apoyo (o staff) / Total del presupuesto ejercido de la
Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo) x 100.

Trimestre reportado: Octubre-Diciembre de 2023.
Liga de publicacién del medio de verificacién: https://www.cdhegroo.org.mx/wp-content/uploads/2024/01/cuartotrimestre2023.pdf
Unidad responsable del indicador: 4102-2419 Direccién de Planeacion.

Datos de las variables reportadas

Numerador:

$9,232,796.78 presupuesto ejercido por las dreas de apoyo o staff.
Denominador:

$22,315,995.61 presupuesto ejercido por la Comisién de los Derechos Humanos.
Descripcion de los resultados:

Se estimé ejercer 8,402,527 por las dreas staff y 20,760,918 por la CDHEQROO, se ejercieron 9,232,796.78 por las areas staff y 22,315,995.61 por la CDHEQROO.
Esta variacion corresponde a la ampliacién presupuestal autorizada por la Sefiplan con ntimero de oficio SEFIPLAN/SSPHCP/DCPSP/DCPSPPA/071123-007/X1/2023,
por conceptos de seguridad social, estimulos por afios de servicio correspondiente al capitulo 1000 de servicios personales y el subsidio de aguinaldo del capitulo
3000, de igual manera se aplico las economias de los trimestres anteriories por el concepto de ajuste de calendario para el pago del personal de la Cdhegroo.

Tipo de evidencia: Estadistica
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=ESTADO=
QUINTANA RGO

COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

COMISION:
DERECHOS
UMANOS

Ejercicio Presupuesto de Egresos

Trimestre IV

Concepto

Ejercido Total

Ejercido Staff

Gasto Corriente

22,244,891.61

9,202,434.78

Gasto de Capital 71,104.00 30,362.00
Amortizacién de la deuda y disminucién de i i}
pasivos

Participaciones = &
Total 22,315,995.61 9,232,796.78

Fuente: Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.




